
Pluss på kunnskap
å hindre ran  |   Vit hva du gjør som verneombud  |  HMS så det holder 
Bli en bedre butikkleder  |  forskjellen mellom ekspedere og selge
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hms for ledere
kortkurs i henhold til lovens krav
Arbeidsmiljøloven stiller krav til at alle arbeidsgivere 
må gjennomføre opplæring i helse-, miljø- og 
sikkerhetsarbeid.  Plikten er personlig og kan 
ikke delegeres. OHF tilbyr derfor et kortkurs som 
tilfredsstiller lovens minstekrav og som er egnet for 
travle virksomhetsledere. 

kursholder jon jevne  er seniorrådgiver i 
Sikkerhetsledelse AS. Han er en erfaren og engasjert 
foredragsholder med mye kunnskap og med mangeårig 
erfaring i sikkerhetsbransjen.

Kurspermer er inkludert i prisen.

HOLDES I OHFS LOKALER I KARL JOHANS GATE 37A	  PrIS: 1 900,- plussmedlem    |   2 500,- basismedlem    |   3 500,- ikke-medlem

datoer: 07. 09 / 26. 10 / 30. 11
kl: 09.00 – 14.00

HOLDES I OHFS LOKALER I KARL JOHANS GATE 37A	 PrIS: 700,- plussmedlem   |     950,- basismedlem   |   1 250,- ikke-medlem

SALG I BUTIKk
kursholder  Knut Elvebakk startet Salgsutvikling 
i 1989 og har mer enn 25 års erfaring i fagene salg, 
salgsledelse og kundeservice. Han har blant annet 
jobbet med flere av butikkene innen Bruns Libris, Brio 
og Gullfunn-kjeden. 

På dette kurset vil du få nyttige tips og praktiske råd 
fra en av bransjens dyktigste kursholdere innen salg,. 
Hos Knut vil du få et inspirerende og praktisk dagskurs, 
hvor smilet og humoren ikke er langt unna på tross av 
kursets seriøse og praktiske innhold. 
Et kurs alle som jobber i butikk bør få med seg!

det er forskjell mellom å ekspedere og å selge!

ManDAG 13. 09
kl: 09.00 – 15.00

HOLDES I OHFS LOKALER I KARL JOHANS GATE 37A	 Pris: 700,- plussmedlem   |    950,- basismedlem   |   1250,- ikke-medlem

SALGsledelse
- En treningsdag med fokus på rollen som butikkleder

Kursholdere: Christel Storm og Simen Øst-
gaard Pettersen er utviklingskonsulenter i Pondera 
AS, og sitter på bred kompetanse innen både salg og le-
delse. Sammen har de spennende erfaringsbakgrunn fra 
bl.a. bilbransjen, treningsbransjen, detaljhandel, hotell og 
restaurantnæring, improvisasjonsteater og Forsvaret.   

Å være en rettferdig leder er å behandle medarbeidere 
med lik respekt, men allikevel forskjellig. Noen 
salgsteam presterer mer og trives bedre enn andre.  
Hvordan få hver enkelt til å selge mer og samtidig bidra 
i teamet? Et kurs for deg som ønsker å  være en trygg 
leder som får det beste ut av eget team. 

ManDAG 27. 09
Kl. 09.00 – 15.00

arbeidsmiljø
grunnkurs for verneombud
Arbeidsgiver plikter å sørge for at verneombud og 
medlemmer av AMU får nødvendig opplæring. Dette 
kurset tilfredsstiller krav om opplæring i arbeidsmiljø 
for verneombud og arbeidsmiljøutvalgets medlemmer, 
hvor arbeidsgiver og arbeidstaker har avtalt kortere 
opplæring enn 40 timer. kursholder: jon jevne

Kurset gir kunnskap om følgende sentrale områder:

datoer: 08.- 09. 09 / 27.-28. 10 / 24.-25. 11
kurset går over to dager. kl: 09.00 - 17.00

•	 Arbeidsmiljøloven
•	 Kartleggingsmetoder
•	 Konflikttakling
•	 AKAN

•	 Mobbing / trakassering
•	 Trivselskapende tiltak
•	 verneutstyr
•	 HMS-arbeidsmodell

HOLDES I OHFS LOKALER I KARL JOHANS GATE 37A	 PrIS: 3 600,- Plussmedlem     |  4 200,- Basismedlem    |    4 700,- ikke-medlem



presentasjonsteknikk
for viderekommende
For å få gjennomslag for tanker og ideer må de presenteres på en overbevisende måte. På dette kurset får du 
nyttige verktøy, personlige tilbakemeldinger, og mye inspirasjon til å formidle ditt budskap på en engasjerende 
og overbevisende måte. Dette kurset er for deg som har holdt noen presentasjoner før, og som ønsker å 
videreutvikle ferdighetene dine.
kursholdere: Hanne Sofie Løkkevik (bildet) er europisk talemester i JCI 2007 og Cand. polit fra UiO
Jens-Otto Løkkevik er norsk talemester i JCI 2005 og Cand. merc. fra NHH.

HOLDES I OHFS LOKALER I KARL JOHANS GATE 37A	 Pris: 500,- plussmedlem   |    800,- basismedlem   |   1 000,- ikke-medlem

onsdag: 29. 09 
kl: 17.00 – 21.00

RANSFOREBYGGing
med praktisk øvelse
Hvem utgjør trusselen og  hvordan opererer de? 
Hva bør man gjøre under og  etter et ran? 
Hva kan de ansatte gjøre for å forebygge ran og andre 
trusler?  Hvordan bli bedre på å håndtere konflikter? 
Ettervern – belastninger og reaksjoner, hvordan ta 
vare på involverte medarbeidere?

kursholder jon jevne  er seniorrådgiver i 
Sikkerhetsledelse AS. Han er en erfaren og engasjert 
foredragsholder med mye kunnskap og med mangeårig 
erfaring i sikkerhetsbransjen.

HOLDES I OHFS LOKALER I KARL JOHANS GATE 37A	 PrIS: 900,- plussmedlem   |   1 300,- basismedlem   |   1 800,- ikke-medlem

torsdag 17. 11
kl: 17.30 – 20.30

Ansettelsesforhold
i detaljhandel – med hovedvekt på butikk 
Å opptre profesjonelt ved ansettelse og ved opphør av 
arbeidsforhold er avgjørende for å unngå kostnadskre-
vende etterspill. Kurset forbereder bedriften på en 
trygg håndtering av disse situasjonene, i samsvar med 
lovens vilkår og arbeidslivets spilleregler. 
Kursholder: Advokat Elizabeth Ege

HOLDES I OHFS LOKALER I KARL JOHANS GATE 37A	 Pris: 700,- plussmedlem   |   950,- basismedlem   |   1 250,- ikke-medlem

MANDAG 11. 10
kl: 09.00 - 15.00

•	 Ansettelsesprosessen
•	 Ansettelse avtalen 
•	 Tariffavtalen
•	 Effektiv prøvetid
•	 Lønn/	 	 	 	
	o vertidsebetaling

•	 midlertidig ansatte
•	 Vilkår for oppsigelser
•	 Permitteringer 
•	 Offentlige ytelser
•	 Forhandlede oppgjør 
•	 Fortrinnsrett

Standard leiekontrakt
en praktisk gjennomgang for leietakere av forretningslokaler
Leiepris og lokalisering er gjerne avgjørende for at 
en virksomhet skal drives godt. Hvor dukker tvistene 
oftest opp? Dersom leietaker har kunnskap om 
hvilke rettigheter og muligheter de har allerede ved 
inngåelsen av leieforholdet, vil det i stor grad avverge 
tvister og konflikter med utleier. 

• Forutsigbarhet i leiepris og leieperiode
• Sentrale punkter i leiekontrakten
• Å komme seg ut av leieforholdet i avtaleperioden

HOLDES I OHFS LOKALER I KARL JOHANS GATE 37A	 Pris: 500,- plussmedlem   |   800,-  basismedlem   |   kr 1 250,- ikke-medlem

mandag: 18. 10
kl: 09.00 – 13.00

Kursholdere: Advokatene Thomas Smedal og 
Hanne Heum Karlsen i advokatfirma Ræder.
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